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Чуть	больше	года	назад,	19	марта	
2021	года,	Министерство	юстиции	
сообщило	нам	об	успешной	
регистрации	организации!	Радости	
тогда	не	было	предела!

Вспоминая	это	время,	думается:	
“А не страшно ли было?”,	ведь	
многие	процессы	необходимо	
было	начинать	с	нуля:	договоры	
с	учреждениями	и	подопечными,	
набор	и	обучение	волонтеров,	
завоевание	авторитета	и	
доброго	имени	среди	партнеров,	
волонтеров,	жертвователей…

Причем,	это	нужно	было	делать	
срочно,	ведь	нас	уже	ждали	дети	
–	отказники	в	больницах,	сироты	в	
детских	домах,	в	семьях.

Наверное,	все-таки	было	чуть	
волнительно,	но,	имея	такую	
мощную	поддержку	нашей	
команды,	просто	нельзя	было	
по-другому!	И	с	самого	начала	
основания	помощь	подопечным	
предоставлялась	качественная	и	
в	полном	объеме	–	это	огромная	
заслуга	наших	специалистов,	
координаторов,	волонтеров	и	
жертвователей.

За	этот	год	у	«Созидателей»	
получилось	столько,	что	мы	
сами	во	время	подготовки	
отчета	удивлялись!	И	теперь	
нам	не	терпится	поделиться	этой	
радостью	с	вами!

Спасибо	каждому,	кто	плечом	к	
плечу	трудился	весь	этот	год,	кто	
был	с	нами,	всех	благотворителей	
и	помощников!

Недаром	девиз	нашей	команды	–	
всё сложится!

Директор АНО «Созидатели» 
Карина Борзых
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Миссия
Мы	работаем	для	социализации	и	повышения	
качества	жизни	детей-сирот,	семей, 
воспитывающих	детей-инвалидов	и	семей 
в	трудной	жизненной	ситуации

Развиваем	
добровольчество 
и	создаём	команду,	где	
каждый	человек	важен

Своей	деятельностью	
меняем	отношение	
общества	к	сиротам 
и	инвалидам
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Кому мы помогаемНаши преимущества

 C детям-сиротам

 C детям	с	инвалидностью	
и	членам	их	семей

 C детям	из	семей,	
находящихся	в	трудной	
жизненной	ситуации	и	их	
родителям

 C детям,	проживающим	
постоянно	или	временно	в	
приютах,	детских	домах

 C сплоченная,	
профессиональная	команда:

 C возможность	самореализации	
для	каждого	волонтера

 C прозрачность 
и	открытость	организации

 C гибкость	и	индивидуальный	
подход	к	подопечным,	качественная	
и	своевременная	помощь

17	координаторов
активных	
волонтёра 2	психолога

224
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Команда
Вместо мамы Психологи

Социальный кислород

Евгений	Кокорев Ирида	
Тимофеева

Карина	Борзых
Руководитель проекта

Анна	
Евстигнеева
Координатор 
материальной помощи 
семьям

Мария	
Кильдюшева
Координатор 
северных больниц

Анна	Маркова
Куратор семей

Светлана	
Антонова
Координатор южных 
больниц

Елена	Рогалева
Координатор 
инклюзивного театра

Олеся	Киселёва
Руководитель проекта

Ольга	Мелешко
Cпециалист по альтернативной дополнительной 
коммуникации и внешним связям
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Феникс

Александра	
Лукина
Руководитель проекта 
и координатор

Александра	
Любар
Контент-менеджер

Мария	
Родченкова
Координатор 
больницы и санатория 
в Выборге

Денис	
Никитенко
Фандрайзер

Наталья	Пуха
Координатор 
больницы и санатория 
в Выборге

Елена	Смирнова
Офис-менеджер

Полина	Бобкова
Координатор 13 
школы

Юлия	Дмитриева
Координатор приюта 
Альмус 
и 11 детского дома

Мария	
Тимофеева
Координатор 
волонтёров

Юлия	Образцова
Координатор 
мероприятий

Выручай-ка

Светлана	
Антонова
Руководитель проекта

Карина	Борзых
Директор организации
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уход	за	детьми,	оставшимися	без	попечения	
родителей	в	больницах	Санкт-Петербурга

Вместо мамы
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Vitis saperum qui inciat eos volo velescienim 
harum vollorum explamet as nihilit autaspi-
ent porum faccaecust qui ipsam et et laccusam 
quist, omnimagnis es id explitio blam nost, 
eius diae porunti ntotae venimilis quae.

Дети,	по	различным	причинам	лишенные	
родительской	заботы,	попадают 
в	больницу	на	лечение,	обследование	
или	реабилитацию	и	оказываются 
без	необходимого	сопровождения,	
так	как	сиротские	учреждения	не	
всегда	могут	выделять	отдельных	
сопровождающих	в	больницы.

Многодетные	мамы	также	вынуждены	
оставлять		детей	в	больницах	
одних,	оставаясь	с	другими	детьми.

Оказавшись	в	больнице		в	
одиночестве,	без	поддержки	
значимого	взрослого,	среди	
незнакомых	людей,	непонятных	и	
часто	неприятных	процедур,	дети	
испытывают	сильнейший	стресс,	
который	негативно	сказывается	на	их	
состоянии,	темпах	выздоровления.

Помочь	ребенку	справиться	с	этим	стрессом,	
а	также	обеспечить	индивидуальный,	
постоянный	уход,	заботу,	развлечения	―	
под	силу	добровольцам,	заменяющим	детям	
маму	в	этот	сложный	период.
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в	Выборге

10
учреждений

больница

Санкт-Петербурга

1

 C Национальный	медицинский	
исследовательский	центр	имени	В.	А.	Алмазова

 C Санкт-Петербургский	государственный	
педиатрический	медицинский	университет

 C Детский	городской	многопрофильный	
клинический	специализированный	центр	
высоких	медицинских	технологий

 C Детская	городская	больница	№2	Святой	
Марии	Магдалины

 C Детская	инфекционная	больница	№3

 C Детская	инфекционная	больница	№22

 C Детская	городская	больница	№19 
им.	К.А.	Раухфуса

 C Детский	научно-клинический	центр	
инфекционных	болезней	федерального	
медико-биологического	агентства

 C Детская	городская	больница	Святой	Ольги

 C Федеральный	научный	центр 
реабилитации	инвалидов	им. 
Г.	А.	Альбрехта	Минтруда	России

 C Областная	туберкулёзная 
больница	в	городе	Выборге»
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Волонтеры	проходят	
обязательный	тренинг	
по	уходу	за	детьми	в	
больницах.

Благодаря	
включенности	
волонтеров,	всем	
детям	была	оказана	
качественная	и	
индивидуальная	
помощь.

Все	находящиеся	на	
лечении	подопечные	дети	
обеспечены	питанием,	
подгузниками,	пеленками	
и	влажными	салфетками,	
одеждой.	

Добровольцы,	заменяя	
ребенку	маму,	ухаживают	
за	детьми	весь	период	
пребывания	в	больницах:	
кормят,	умывают,	
развивают,	заботятся	
до	и	после	операций,	
сопровождают 
на	процедуры.	
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99
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Результаты проекта за 2021 год
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Внимание	к	каждому	ребенку	дало	
свой	видимый	результат:	дети	за	время	
нахождения	в	стационарах		приобретали	
новые	умения	и	навыки,	выздоравливали	
и	развивались,	быстрее	восстанавливались	
после	операций!

14



 C танцевальный	флешмоб

 C шоу	мыльных	пузырей

 C развлекательные	и	
спортивные	программы

День защиты детей

560
детей

мероприятия	в	больницах
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Новогодние 
поздравления

510
детей

+	подарки
для	каждого!

Дедов	Морозов 
и	Снегурочек

40
волонтёров
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Когда	дети	поступают	в	
больницы 
в	большом	количестве,	
и	волонтерских	рук	не	
хватает,	мы	обращаемся	
к	помощи	оплачиваемых	
нянь	(в	основном,	в	
ночные	смены)	для	
обеспечения	детей 
непрерывным, 
круглосуточным 
и индивидуальным 
уходом.

1700
часов
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Марин
а	М.	

Сегодня	старшая	сестра	
отделения	похвалила	наших	
волонтеров.	Вероника,	наша	
подопечная,	совершенно	
изменилась	за	два	месяца	
постоянного	ухода:	раньше	она	
не	ходила	и	все	время	кричала,	
а	теперь	—	милая	девочка!		
Старшая	сестра	пообещала	при	
выписке	сообщить	администрации	
детского	дома	о	том,	что	Веронике	
нужно	ходить	каждый	день,	чтобы	
не	потерять	этот	навык.	Было	
очень	трогательно!

18

Отзыв волонтёра
с дежурства в больнице



Комплексная	помощь	семьям 
с	детьми-инвалидами

Социальный 
кислород
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Родители испытывают	
бесконечный	стресс,	горе,	
депрессию.	Необходимость	
круглосуточного	пребывания	
рядом	с	ребенком,	
социальная	изоляция	и	
нереализованность	мам.	
Будущее	ребенка	видится	в	
черном	цвете.	

Ребенок-инвалид лишен	
обычного	мира	детства,		
отделен	от	своих	здоровых	
сверстников,		от	круга	их	дел,	
забот	и	интересов.	Ребенок	
ограничен	в	передвижениях,	
его	появление	вне	стен	дома	
всегда	вызывает	интерес,	
зачастую	в	негативном	
ключе.	Постоянное	ощущение	
собственной	инаковости	
и	ущербности	преследует	
ребенка.

Всесторонняя	поддержка	дает	опору	и	
поддержку	семьям,	в	которых	сложные	
ситуации	появляются	постоянно.
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Встречи для мам 
помогают	мамам	
переключиться.	
Пообщаться	в	
комфортном	для	них	
кругу	понимающих	
людей.	Узнать	что-то	
новое.	Обрести	навыки.	
Просто	отвлечься	и	
отдохнуть.

Альтернативная дополнительная 
коммуникация.	При	поддержке	
известного	петербургского	
программиста	с	ДЦП	Ивана	Бакаидова	
и	фонда	«Близкие	другие»

Наши	волонтеры	обучают	неговорящих	
детей	работе	с	айтрекером.

Профессиональное 
психологическое 
сопровождение	семей	
помогает	эффективно	
справляться	с	чувством	
вины,	тревожностью,	
поможет	снизить	
напряжение	внутри	
семьи.
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Цель:	социальная	
адаптация	и	интеграция	
детей	с	инвалидностью	в	
общество.	Включает	в	себя	
занятия	и	мастер-классы	
с	педагогами,	репетиции	
и	премьеры	постановок.		
В	театре	активно	заняты	
волонтеры,	которые	не	
только	исполняют	роли,	
но	и	помогают	детям	в	
передвижении	по	сцене.	
Кроме	того,	эти	волонтеры	
активно	помогают	семьям	
вне	театральных	занятий.

Инклюзивный 
театр «Светлячки»
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так	как	у	родителей	нет	
возможности	работать:	
24/7	они	вынуждены	
ухаживать	за	своими	
детьми

Материальная помощь 
не	является	приоритетным	
направлением	проекта,	
зато	оказывается	всегда	
оперативно	и	в	нужный	
момент.	Большинство	семей	
живут	только	на	пособия,	

Специалисты.	Логопед-
дефектолог	занимается 
на	дому.	

Задача	с	каждым	
ребенком	своя:	

 C снизить	спастику

 C поставить	
произношение	звуков

 C научить	жевать	или	
глотать

 C развить	речь

 C научить	выполнять	
инструкции

 C развивать	память,	
внимание	и	мышление

 C улучшить	
артикуляцию

 C уменьшить	
слюноотделение

 C развить	мелкую	
моторику
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Уроки милосердия. 
Повышение	лояльности	
школьников	к	детям	
с	ограниченными	
возможностями	здоровья	
через	диалог,	просмотр	
социальных	роликов	и	
интерактивные	игры.

Поздравления с Новым 
годом на	дому	силами	
волонтеров	в	костюмах	
Дедов	Морозов	и	
Снегурочек	организованы	
для	тяжелых	детей-
инвалидов,	которые	
в	силу	своего	
состояния	не	могут	
посещать	праздничные	
представления.

Благодаря	нашей	
поддержке	
повышается	качество	
жизни	семей,	
воспитывающих	
детей-инвалидов:	
расширяются	
социальные	связи	
семьи,	ребенок	
получает	новые	
социальные	и	
реабилитационные	
возможности.	
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Результаты проекта за 2021 год

88

67

186063
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Ксения	А., особая	мама

А	ещё	я	набираюсь	ресурса	в	театре!	Да-да).	
Буквально	года	четыре	назад	я	открыла	для	себя	
это	невероятное	место	силы.	Там	я	отключаю	на	
время	спектакля	свои	мозги,	блокирую	мысли,	и	
несусь	вихрем	с	задумкой	режиссера.	Полностью	
погружаюсь	в	спектакль	и	проживаю	вместе	с	
ним	другие	жизни.	А	потом	ещё	неделю	я	хожу	в	
восторге	и	перевариваю.	Для	меня	это	огромный	
энергетический	поток,	глоток	воздуха.

Я	очень	благодарна	волонтерам	за	то,	что	
они	отпускают	меня	”подзарядиться”.	Именно	
этой	команде	я	доверяю	своего	ребенка	на	
эти	несколько	часов	на	все	100%.	Я	знаю,	его	
что	и	накормят,	и	поменяют	подгузник,	а	если	
спектакль	долгий,	то	и	уложат	спать.	Только	слова	
благодарности	одни!

28

Отзыв мамы



помощь	детям-сиротам	и	детям,	оставшимся	без	
попечения	родителей	в	детских	домах	и	приютах

Проект «Феникс»

29



Значимым	взрослым	может	стать	для	
ребенка	волонтер.	Задача	волонтера	—	
показать	ребенку,	что	отсутствие	поддержки	
от	родных	не	означает,	что	все	вокруг	—	
предатели.

В	стенах	детского	дома	очень	
часто	у	ребенка	нет	выбора	
внеучебной	занятости,	а	
также	не	формируются	
навыки	самостоятельной	
жизни.	Все	подается	детям	в	
готовом	виде:	еда	в	столовой,	
уже	купленная	спонсорами	
одежда,	одинаковые	подарки	
на	Новый	год…

А	когда	ребенок	выходит	
из	сиротского	учреждения	
в	«свободное	плавание»,	
то	сталкивается	с	кучей	
бытовых	проблем:	неумением	
распределить	правильно	
бюджет,	неспособностью	
приготовить	себе	еду,	страхом	
что-то	спросить	и	узнать	

(например,	как	заплатить	
за	квартиру).	А	у	кого	
спросить?	К	кому	обратиться	
за	помощью,	если	у	ребенка	
нет	семьи	и	близкого	
взрослого?	Как	справится	
с	таким	грузом	проблем	
и	вопросов?	В	результате	
отсутствия	жизненного	опыта	
и	поддержки	взрослого,	
ребенок	опускается	на	
социальное	дно,	часто	встает	
на	криминальный	путь,	
появляются	зависимости.
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В	ходе	мастер-классов	
и	совместных	прогулок	
с	волонтерами,	дети	
раскрепощаются,	в	
дальнейшем	становятся	
друг	другу	близкими	
друзьями.

Для	этого	добровольцы	
организуют	мастер-
классы,	направленные	
на	социализацию,	
приобретение	различных	
навыков	—	как	бытовых,	
так	и	коммуникационных,	
развивающих	личность.

Волонтеры	помогают	
адаптироваться	к	
реальным	условиям	
жизни	за	стенами	
госучреждений,	учат	
детей	выходить	за	
рамки	комфорта,	
преодолевать	страх,	
брать	ответственность	
за	свои	решения,	
доверять,	общаться.
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Самый	значимый	и	«регулярный»	
праздник	в	детских	учреждениях	
– день именинника!	Для	
каждого	ребенка	–	это	
возможность	получить	СВОЙ	
личный	подарок,	и	ввиду	своей	
индивидуальности	он	имеет	
особую	ценность	для	ребенка.	На	
каждый	праздник	накрываются	
«сладкие»	столы,	готовится	
праздничная	программа	с	
приглашением	артистов.	Кроме	
этого	обязательно	празднуются	
Новый	год,	День	защиты	детей,	
8	марта	и	т.д.	Волонтеры	вместе	
с	детьми	готовятся	к	каждому	
торжеству:	вместе	делают	
подарки	и	готовят	выступления.

Организация 
праздников

На	дни	именинника	каждому	
из	детей	приобретены	
индивидуальные	подарки,	
собраны	«сладкие»	столы	в	
виде	угощений.	
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Программа	мастер-классов	
разрабатывается	индивидуально	
под	каждое	учреждение,	учитывая	
особенности	и	возраст	детей,	их	
знания	и	потребности.

Для	самых	маленьких	обычно	
творческие	и	развлекательные:	
лепка,	рисование,	общение	с	
животными	(канистерапия)

Для	детей	постарше	–	
социализирующие	и	
развивающие:	кулинария,	
финансовая	грамотность,	
ораторское	мастерство,	
публичные	выступления	и	т.д.	
Для	закрепления	материала	со	
старшими	детьми	организуются	
выезды	за	пределы	учреждения	
и	практикуются	походы	в	
магазины,	тренируются	навыки	
самостоятельного	планирования	
маршрутов	по	городу.

Мастер-классы
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Прогулки

Прогулки	с	волонтерами	–	это	
не	просто	выход	на	улицу!	
Волонтеры	готовят	разнообразные,	
активные	и	увлекательные	игры	
для	детей:	эстафеты,	командные	
игры,	викторины	и	т.д.	С	детьми	
постарше	волонтеры	вместе	с	
детьми	ходят	в	магазины,	учатся	
оплачивать	квитанции,	изучают	
город.
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Репетиторство

У	многих	детей	в	учреждениях	есть	
необходимость	индивидуальных	
занятий	со	взрослыми	по	школьной	
программе.	Волонтеры	регулярно	
занимаются	с	детьми,	и	мы	
наблюдаем	явный	положительный	
эффект!

Регулярно	детям	передаются	
канцелярские	принадлежности,	
одежда,	средства	гигиены,	
спортивный	инвентарь.
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Светлана	
М.

Для	меня	он	был	как	колючий	
ёжик,	который	не	подпускает	
к	себе	и	нарочито	грубо	себя	
ведёт.	И	только	в	конце	ноября,	
когда	мы	обсуждали	события,	не	
связанные	со	школой,	он	немного	
раскрылся,	и	с	каждым	разом	
наше	общение	становилось	более	
тёплым	и	дружеским.	Мы	не	
только	делали	уроки	вместе,	но	
общались	на	самые	разные	темы.	
И	уже	в	декабре	я	обнаружила,	
что	Илья	спокойно	реагирует	
на	предложение	делать	уроки,	
слушает	внимательно 
и	старательнее	выполняет	
домашние	задания.

С	сентября	прошлого	года	я	стала	
посещать	детский	дом	в	качестве	
репетитора.	Дети	реагировали	по-
разному	-	кто-то	спокойно,	кто-
то	с	благодарностью,	а	кто-то	и	с	
недовольством.

И	я	понимаю,	что	прихожу	
в	детский	дом	не	только	и	
столько	для	того,	чтобы	помочь	
с	домашним	заданием,	но	и	для	
того,	чтобы	просто	поговорить	
и	обсудить	различные	темы.	А	
близким	человеком	мы	становимся	
для	ребёнка	из	детского	дома	
только	тогда,	когда	регулярно	
видимся	с	ним,	искренне	
интересуемся	его	делами.

Особо	выделялись	два	Ильи.	
Один	говорил	«спасибо»	после	
каждого	занятия,	настроен	был	
на	общение	и	через	пару	недель	
очень	растрогал	меня	тем,	что,	
сделав	уроки,	спросил	меня:	
«А,	кстати,	можно	вас	обнять?»	
Другой	же	Илья	заходил	в	класс,	
швыряя	портфель	и	заявляя,	что	
уроки	делать	не	хочет,	читать	не	
любит,	позволял	себе	матерные	
слова	и	один	раз	даже	подрался	
при	мне	с	другим	мальчиком.

38

Отзыв волонтёра 
проекта



помощь	семьям	в	трудной 
жизненной	ситуации

Выручай-ка
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Часто	мамы,	папы,	а	иногда	
и	бабушки,	в	одиночку	
воспитывающие	детей,	
оказываются	в	наиболее	
тяжелый	момент	жизни	без	
необходимой	поддержки	
родственников	и	друзей.

Ситуации	в	каждой	из	
семей	разные:	потеря	
работы	единственного	
кормильца	или	потеря	
жилья	(нечем	платить	за	
съемную	квартиру),	уход	от	
мужа	в	связи	с	насилием,	

смерть	одного	из	супругов,	
болезнь	или	госпитализация	
единственного	родителя	
и	т.д.	Семьи	в	такой	
стрессовой	ситуации	просто	
не	знают	к	кому	обратиться	
за	помощью,	находятся	в	
полной	растерянности,	и	
это	чревато.	И	тогда	они	
вынуждены	отдавать	детей	
в	сиротские	учреждения	на	
неопределенное	время,	а	
иногда	—	насовсем.

Каждой	обратившейся	за	помощью	семье	
оказывается	комплексная	поддержка:	
психологическая,	юридическая,	
материальная.	Основа	такой	помощи	–	
активное	привлечение	добровольцев.

40



Волонтеры	помогают	в	сопровождении	
детей	в	школы,	садики,	секции,	
занимаются	с	детьми	репетиторством,	
присматривают,	когда	мамы	вынуждены: 

 C работать	или	искать	работу
 C находиться	на	стационарном	лечении
 C оформлять	необходимые	документы
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Налаживаются	
отношения	внутри	
семьи;	дети	
становятся	более	
общительными	
благодаря	
социализации,	
творчески	
раскрываются,	
расширяют	свои	
знания	и	кругозор.	
Самый	главный	
результат	–	дети 
остаются в семье!

Участие	добровольцев	
позволяет	мамам	устроиться	
на	новую	работу,	получить	
необходимое	образование	
и	своевременную	
медицинскую	помощь.

Семьи	получают	
всестороннюю	и	
своевременную	
поддержку	добровольцев	
и	специалистов,	а	также	
материальную	помощь.

Мамы	не	отчаиваются	
даже	в	самых	сложных	
ситуациях,	видя	в	
волонтерах	надежное	плечо	
и	мощную	поддержку.
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416 2352
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Для	семей	организован	
совместный	выезд	на	
природу	на	пикник.	Мамы	
и	дети	знакомились,	
общались.	Для	детей	
с	развлекательной	
программой	были	
приглашены	аниматоры.

Пикник
мероприятия	для	семей
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Прогулка 
на катере

Детей	вместе	с	мамами	
прокатили	на	катере	по	
рекам	и	каналам	Санкт-
Петербурга.
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Семьи	по	мере	необходимости	обеспечивались	
средствами	гигиены,	продуктовыми	наборами,	
лекарствами	и	одеждой	для	детей.	
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Анна	М.

Сегодня	было	моё	первое	самостоятельное	
дежурство,	как	волонтёра.	Я	ездила	к	Боре.	
Мальчик	очень	контактный	и	ласковый.	Сегодня	
я	даже	не	волновалась,	было	чувство,	что	мы	уже	
100	лет	знакомы.	Мы	ходили	гулять,	готовили	
кашу	и	суп	из	песка,	листочков	и	камушек.	Очень	
вкусный.	Мама	Бори	смогла	немного	поработать	
в	тишине,	а	мы	здорово	провели	время	на	улице.	
В	конце	прогулки	Боря	назвал	меня	мамой	Аней	и	
сказал,	что	здорово	иметь	2	мамы.	На	следующей	
неделе	договорились	встретиться	ещё.

48
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Работа с 
волонтёрами
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А	работа	с	волонтерами	–	одно	из	
самых	интереснейших	и	важнейших	
направлений	нашей	деятельности.

Регулярно	все	желающие	стать	
волонтерами	приглашаются	
на	открытые встречи,	где	
координаторы	проектов	подробно	
рассказывают	обо	всех	видах	
помощи	и	наших	мероприятиях.

Все	заинтересовавшиеся	
соискатели	заполняют	анкету	на	
сайте	и	проходят собеседование.

Информацию	и	актуальные	запросы	
по	проектам	волонтеры	получают	
из	группы	и	чатов	в	социальных	
сетях.

Без волонтеров невозможно 
было бы представить 
работу организации.	Кроме	
непосредственной	прямой	
помощи	подопечным,	волонтеры	
задействованы	практически	везде:	
оказывают	профессиональную	
помощь	как	дизайнеры,	юристы,	
фотографы,	психологи,	помогают	

в	ремонте	офиса	и	содержат	
его	в	чистоте,	распространяют	
информацию	о	нашей	
деятельности,	содействуют	в	
поиске	партнеров	и	жертвователей.

Волонтеры-созидатели —	люди	
разных	профессий	и	увлечений,	
вероисповеданий	и	интересов,	
пола	и	возраста.	Каждый	по-
своему	уникален	и	ценен.	Но	всех	
объединяет	неравнодушие	к	
социальным	проблемам,	готовность	
развиваться,	учиться	новому	и	
желание	помогать	осознанно.

Отдельно хочется 
рассказать, 
кто же эти люди!

Волонтеры – ключевое и самое 
значимое звено в организации!

14

15

участников

договор

117

101

открытых	встреч 
для	всех	желающих

собеседований

о	безвозмездной	
добровольческой	
деятельности

Особое	место	отводится	
подготовке	волонтеров,	
которая	включает	в	
себя	как	обучение	по	
всем	существующим	
проектам,	так	и	
психологическую	
подготовку.
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 C 6 волонтерских	посиделок 
с	участием	психолога

 C Мастер-класс	«Вязание	руками»

 C Турпоход	«Ладожские	выходные»	
для	волонтеров

 C 7 вводных	семинаров	для	
волонтеров	проекта	«Социальный	
кислород»

 C Мастер-класс	по	керамике

 C Паломническая	поездка	в	Псково-
Печерский	монастырь

 C 15	тренингов	по	уходу	за	
детьми	в	больницах

 C Курс	в	швейном	цехе	
общественных	мастерских	«Ангар»

 C Паломническая	поездка	Варлаамо-
Хутынский	монастырь	

 C 2	семинара	«Психология 
детей	от	0	до	3»

 C Курс	по	самопрезентации

 C День	рождения	Созидателей 
на	теплоходе

 C Психология	от	4	до	11	лет

 C Арт-терапия

 C День	волонтёра

 C Тренинг	«Игры	с	детьми»
 C Лекция	«Эмоциональный	

интеллект»
 C Тренинг	Дедов	Морозов	и	

Снегурочек

 C Семинар	«Наставничество	в	
детских	домах	от	организации	
«Пристань»	18	сентября

 C Зум-конференция	с	руководителем	
программы	«УчимЗнаем»

 C Семинар	«Погружение	в	мир	сирот	
и	поиск	ресурсов»

 C Базовые	принципы	и	приемы	работы	
с	детьми	с	тяжелыми	множественными	
нарушениями	в	развитии
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В	Созидателях каждый	волонтер	
может	проявить	себя	как	в	уже	
существующих	проектах,	так	и	
возглавить	новые.	Поэтому	на	
регулярной	основе	проводятся	
мероприятия	с акцентом на 
развитие и самореализацию 
волонтеров.

Хочется	отметить,	что	все	
координаторы	и	руководители	
проектов	«выросли»	из	волонтеров	
Созидателей.

Многие	волонтеры	в	процессе	работы	
сдружились,	стали	активно	общаться	
и	вне	волонтерской	деятельности. 
 

Мы всегда готовы организовать 
для команды мероприятия 
по душе:	спортивные,	культурные,	
развлекательные.

Бонусные мероприятия

волонтёры волонтёры

волонтёры волонтёры

волонтёрымероприятия мероприятия

мероприятия мероприятия

мероприятия
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Сегодня	побывала	на	семинаре	по	
подготовке	волонтёров	в	больницах.	
Очень	полезная	встреча!	Нас	
готовят	тщательно,	всё	до	мелочей	
показывают,	всё,	с	чем	мы	можем	
столкнуться	в	уходе	за	малышами,	
а	потом	мы	всё	отрабатываем	на	
практике.	Это	даёт	полную	картину	
по	уходу,	тонкости	и	особенности	
тщательно	проговариваются	и	
проигрываются.	Координаторы	
Светлана	и	Мария	очень	доходчиво	
и	подробно	останавливаются	на	
каждом	моменте	их	практики.	
Очень	хорошо	подают	материал,	
рассказывают	множество	примеров	и	
историй,	эмоционально,	с	душой,	со	
знанием	дела	и	с	огромной	любовью	
к	детям	и	делу,	которым	занимаются!	
Огромное	им	СПАСИБО!!!	С	такими	
координаторами	не	страшно!	Они	нас	
вдохновляют,	учат	и	эмоционально	
поддерживают!!!

Волонтер	Елена	П. 
о	тренинге	«Дети	в	больницах»:	

Владимир	К.	о	психологической	супервизии:

Евгений	всегда	выбирает	актуальные	темы	для	своих	супервизий,	
последняя	встреча	не	была	исключением.	Теория	дополнялась	практикой 
и	подкреплялась	ответами	на	вопросы.	Все	участники	проявили	
активность,	что	подтверждает	их	заинтересованность	в	проведении	таких	
занятий.	Огромное	спасибо	Евгению,	ждём	новых	встреч!

Елизавета	Н. 
о	празднике	«День	волонтера»:

Спасибо	огромное	от	нас	с	дочкой	
всем	и	каждому	за	такой	чудесный	и	
незабываемый	праздник!	

Праздник	получился	два	в	одном:	и	
празднование	для	волонтёра	и	“ёлка”	
для	деток,	что	в	данное	время	как	
нельзя	актуально	ввиду	того,	что	“ёлок”	
в	этом	году	у	нас	не	предвидится...	
Спасибо	большое	за	теплоту,	внимание,	
заботу	и	доброту!	За	такой	позитивный	
заряд	положительными	эмоциями	и	
впечатлениями!	И	особенное	СПАСИБО	
за	заряд	на	добрые	дела”!!!	Побывав	в	
самом	эпицентре	“доброделов”,	хочется	
вот	всё	бросить	и	творить,	творить,	
творить	хаотичное	добро!!!

Екатерина	Р.	о	посещении 
мероприятия	«Сумка	волшебника»:	

Я	в	большом	восторге	от	сегодняшнего	
мероприятия!	Ни	капельки	не	жалею,	
что	отменила	свои	планы	на	сегодня	
и	выбрала	поход	на	книжную	встречу.	
Благодаря	Татьяне	я	знаю,	какую	хочу	
дома	иметь	книжку	про	Щелкунчика	
(много	лет	беспокоил	этот	момент).	

А	ещё	я	сегодня	сделала	для	себя	
открытие	на	этой	встрече.	У	меня	есть	
дома	коробка	книжек	(сын	с	них	вырос,	
но	жалко	мне	с	ними	расставаться)	
которые	я	могу	брать	на	дежурство	
в	больницу	или	к	подопечной	семье!	
Если	будут	такие	встречи	ещё,	то	с	
большим	удовольствием	приеду.	Спасибо	
огромное!!!

Отзывы волонтёров
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Взаимодействие 
с обществом
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Созидатели	активно	принимают	
участие	в	жизни	города,	выступая	
на	фестивалях	и	общественных	
мероприятиях.	Нам	важно	
рассказать	петербуржцам,	
что	волонтер	-	интересная	и	
глубокая	личность,	что	становятся	
волонтерами	совершенно	
различные	люди.

Также	и	волонтерская	помощь	
может	быть	самой	разной	и	
увлекательной.

Самое	яркое	общественное	событие	
организации	–	фотовыставка	
«Волонтер	разный»	в	ЛОФТ 
ПРОЕКТ ЭТАЖИ.

На	выставке	каждый	волонтер	
показан	в	обычной	жизни,	в	
волонтерской	деятельности	и	в	
образе	Голливудской	звезды.	
Образ	«голливудской	звезды»	для	
фотографий	выбран	не	случайно.	

У	многих	среди	голливудских	
артистов	есть	свой	кумир,	на	
которого	равняются	и	стараются	
быть	похожими.	Цель	-	показать,	
что	волонтер	тоже	звезда,	
интересная	и	многогранная	
личность,	тем	самым,	сделать	
образ	волонтера	примером	для	
подражания.	На	фото	представлены	
18 действующих волонтеров 
организации,	разного	пола,	
возраста,	профессии, 
увлечений	и	хобби.
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Представители 
Созидателей также:

 C приняли	участие	в	конференциях:	
«Содружество добрых городов»	и	
«Взаимодействие учреждений социальной 
защиты населения с приходами Русской 
православной церкви. Социальное служение 
в епархии»

 C выступали	на	круглом	столе	по	теме	«Терапия	
искусством	в	системе	помощи	людям	с	ОВЗ»

 C провели	выездную	открытую	встречу	для	
сотрудников	сети	пекарен	Цех85

 C приняли	участие	в	форуме	«Новые 
перспективы»	в	Петрозаводске	(в	онлайн	
формате)

 C выступали	в	прямом	эфире	от	Лаборатории	
современных	технологий	«ИнтерАктив»

 C участвовали	во	встрече	в	рамках	спецпроекта	
ЦУР	СПб	«Диалог с НКО»	с	темой	«Выработка	
комплексных	решений	для	повышения	лояльности	
общества	к	семьям	с	особенными	детьми»

 C активно	принимали	участие	в	общественных	
мероприятиях	фонда	социальных	инициатив	
«Мирные люди»,	посвящённых	инклюзии	и	
конференции	«Содружество добрых городов»

Волонтеры-созидатели	рассказывали	о	своей	
деятельности,	обучали	всех	желающих	
основам	ухода	за	грудными	детьми	и	способам	
альтернативной	дополнительной	коммуникации	
на	фестивалях:

 C 9 июня  Пикник	городских	сообществ

 C 3-5 сентября	«Ленинградские	мосты»	

 C 17 сентября	«Альтернатива»

 C 18 сентября «НЕпроСПИ»

Участие в городских 
фестивалях
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Что ещё сделано 
за год
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Регулярно	проходят	
консультационные	встречи	с	
компетентными	коллегами	по	
общим	вопросам	организации

С	ООО	«Биотехмед»	заключена	
договоренность	на	проведение	
анализов	на	льготной	основе	на	
Ковид-19	(ПЦР,	антитела)	для	
волонтеров

Создана	тематическая	
библиотека	в	офисе	АНО	
«Созидатели»

Юристами	разработаны	все	
документы:

 C договоры	с	учреждениями
 C договоры	с	семьями
 C договоры	с	волонтерами
 C согласия	на	обработку	

и	распространение	
персональных	данных

Разработаны	фирменный	
стиль	и	логотип	организации

Создан	сайт,	группы	в	
социальных	сетях1

6

5

4

2

3
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Договоры 
За	отчетный	период	подписаны	
договоры	о	сотрудничестве	со	
следующими	учреждениями: 

 C ФГБУ	«Национальный	медицинский	
исследовательский	центр	имени	В.	А.	
Алмазова»,

 C ФГБОУ	ВО	«Санкт-Петербургский	
государственный	педиатрический	
медицинский	университет»,

 C СПб	ГБУЗ	«Детский	городской	
многопрофильный	клинический	
специализированный	центр	высоких	
медицинских	технологий»,

 C СПб	ГБУЗ	“Детская	инфекционная	
больница	№22”

 C СПб	ГБУЗ	“Детская	городская	больница	
Святой	Ольги».

 C ФГБУ	«Федеральный	научный	центр	
реабилитации	инвалидов	им.	Г.	А.	
Альбрехта»	Минтруда	России,

 C ГКУЗ	ЛО	«Областная	туберкулёзная	
больница	в	городе	Выборге»

 C СПб	ГБУЗ	«Детская	городская	
клиническая	больница	№	5	им.	Н.Ф.	
Филатова»

 C ЛО	ГБУ	«Ленинградский	областной	
многопрофильный	реабилитационный	центр	
для	детей-инвалидов»

 C СПБ	ГБУ	«Центр	содействия	семейному	
воспитанию	№	9»	в	г.	Колпино

 C СПб	ГБУСОН	«Центр	«Альмус»

 C СПБ	ГБУ	«Центр	содействия	семенному	
воспитанию	№	11»

 C СПб	ГБУ	«Центр	социальной	
реабилитации	инвалидов	и	детей-инвалидов	
Приморского	района	Санкт-Петербурга»

 C СПб	ГКУЗ	«Специализированный	
психоневрологический	Дом	Ребенка	№	9»

 C ГБУ	Школа	№	13	Приморского	района	
Санкт-Петербурга

 C СПб	ГКУЗ	«Специализированный	
психоневрологический	Дом	Ребенка	№	8	
Красногвардейского	района»

 C СПб	ГБУСОН	«Центр	социальной	
реабилитации	инвалидов	и	детей-инвалидов	
Московского	района»

 C СПб	ГБУ	«Подростково-молодежный	
центр	«Петроградский»

 C СПб	ГБСУСО	«Дом-интернат	для	детей	с	
отклонениями	в	умственном	развитии	№	3»

 C СПб	ГБУСОН	«Центр	социальной	помощи	
семье	и	детям	Невского	района	Санкт-
Петербурга»

 C Ресурсный	центр	для	НКО	«Штаб-
квартира»

 C Общественные	мастерские	«Ангар»
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СМИ

Подробнее	→

«Инвалидность не 
заразна»	Новости	
Московского	района

Подробнее	→

Детский омбудсмен 
навестила в больнице 
девочку, которая в 15 
лет весит всего 13 кг 
Новости	Калининского	
района

Подробнее	→

Как не повторить 
ЧП с мальчиком в 
петербургской больнице: 
опыт волонтеров	Новости	
Фрунзенского	района

Подробнее	→

Найти друга и выйти на 
сцену: 5 проектов для 
людей с инвалидностью 
Тинькофф	журнал

Подробнее	→

Как быть поддержкой 
себе и другим: 
Созидатели для детей-
отказников	Подкаст

Подробнее	→

Жить после беды 
Передача	на	Радио	«Мария»
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http://www.mr-news.ru/news/2021-07-31/oksana-kiseleva---invalidnost-ne-zarazna/#ad-image-0
http://www.kalininnews.ru/news/2021-09-15/detskiy-ombudsmen-navestila-v-bolnitse-devochku-kotoraya-v-15-let-vesit-vsego-13-kg_3/
http://www.frunznews.ru/news/2021-09-14/kak-ne-povtorit-chp-s-malchikom-v-peterburgskoy-bolnitse--opyt-volonterov_3/#ad-image-0
https://journal.tinkoff.ru/list/make-life-brighter/
https://vk.com/sozidateli?w=wall-202179259_2519
https://www.youtube.com/watch?v=xkNi_INov64
http://www.mr-news.ru/news/2021-07-31/oksana-kiseleva---invalidnost-ne-zarazna/#ad-image-0
https://vk.com/sozidateli?w=wall-202179259_2519
http://www.frunznews.ru/news/2021-09-14/kak-ne-povtorit-chp-s-malchikom-v-peterburgskoy-bolnitse--opyt-volonterov_3/#ad-image-0
http://www.kalininnews.ru/news/2021-09-15/detskiy-ombudsmen-navestila-v-bolnitse-devochku-kotoraya-v-15-let-vesit-vsego-13-kg_3/
https://www.youtube.com/watch?v=xkNi_INov64
https://journal.tinkoff.ru/list/make-life-brighter/


Подробнее	→

В Петербурге 
открывается 
фотовыставка «Волонтер 
разный»	Агентство	
социальной	информации

Подробнее	→

Фотовыставка «Волонтер 
разный» Kudago

Подробнее	→

Созидатели на передаче 
«Полезное утро»	(с	45	
минуты)

Подробнее	→

В Петербурге о 
работе добровольцев 
рассказали 
фотовыставкой 
«Волонтер разный» 
Телеканал	Санкт-Петербург

Подробнее	→

В Санкт-Петербурге в 
пространстве Лофт-
проекта «Этажи» 
открылась камерная 
выставка фоторабот 
Телеканал	«Союз»
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https://www.asi.org.ru/report/2021/11/11/volontery-provodyat-fotovystavku/
https://kudago.com/spb/event/blagotvoritelnost-volontyor-raznyij/
https://78.ru/tv/programs/2021-12-03/_poleznoe_utro_/poleznoe_utro_12_fri_dec_03_2021_031000_gmt0000_utc
https://topspb.tv/news/2021/11/30/v-peterburge-o-rabote-dobrovolcev-rasskazali-fotovystavkoj-volonter-raznyj/
https://tv-soyuz.ru/V-SanktPeterburge-v-prostranstve
https://www.asi.org.ru/report/2021/11/11/volontery-provodyat-fotovystavku/
https://tv-soyuz.ru/V-SanktPeterburge-v-prostranstve
https://topspb.tv/news/2021/11/30/v-peterburge-o-rabote-dobrovolcev-rasskazali-fotovystavkoj-volonter-raznyj/
https://kudago.com/spb/event/blagotvoritelnost-volontyor-raznyij/
https://78.ru/tv/programs/2021-12-03/_poleznoe_utro_/poleznoe_utro_12_fri_dec_03_2021_031000_gmt0000_utc


Партнёры

 C ООО	«АО	Романовская	мебельная	фабрика»
 C ООО	«Веселый	купец»
 C ООО	«Высокое	качество	медицинской	техники»
 C ООО	«Газпром	инвест»
 C ООО	«Джой»
 C ООО	«МК-Профи»
 C ООО	«Профото»
 C ООО	«Ремонт-ЛКМ»
 C ООО	«СТД	Петрович»
 C ООО	«Техносервис»
 C БФ	«Близкие	другие»
 C ИП	Леонов	А.Ю.
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Доходы и расходы

2 755 608 ₽ 2 198 589,16 ₽

2	369	500	₽ 144579,5		₽

249984		₽49	580	₽

13603	₽

346037,97	₽

1	844	452,	80	₽	

336	528	₽

1686270,3	₽	

пожертвования	российских	
некоммерческих	организаций

Вместо	мамы

Расходы	на	оплату	труда

пожертвования	российских	
коммерческих	организаций

Социальный	кислород

взносы,	пожертвования	
российских	граждан

Феникс

Административные	расходы

Расходы на реализацию 
программ
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Высший орган
управления

Собрание 
учредителей 

 C Любар	А.А.

 C Борзых	К.С.
 C Киселева	О.В.

Структура управления организацией

Програмная деятельность

 C Вместо	мамы
 C Социальный	кислород

Административная деятельность
 C Фандрайзер  C Бухгалтер

 C Инклюзивный	театр
 C Учись	глазами

 C Феникс
 C Выручай-ка

Борзых	К.С.
Единоличный исполнительный орган
Директор 

Контрольно-ревизионный орган 
Ревизор Киселева	О.В.
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Благодарности
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Контакты
Центр социальной 
поддержки и 
добровольчества — 
Созидатели

Офис

г.	Санкт-Петербург,	Владимирский	
проспект,	дом	17,	корпус	3,	офис	404

Реквизиты организации 

АВТОНОМНАЯ	НЕКОММЕРЧЕСКАЯ	
ОРГАНИЗАЦИЯ	“ЦЕНТР	СОЦИАЛЬНОЙ	
ПОДДЕРЖКИ	И	ДОБРОВОЛЬЧЕСТВА	
“СОЗИДАТЕЛИ”	

(АНО	«Созидатели»)	

ИНН/КПП	7814788143/781401001	

ОГРН	1217800042426	

ОКПО	47632534	

Р/С	40703810455000004652	

К/С	30101810500000000653	

БИК	044030653	

СЕВЕРО-ЗАПАДНЫЙ	БАНК	ПАО	
СБЕРБАНК	

Адрес	ВСП	г.	Санкт-Петербург,	
Комендантский	пр.,	д.	30,	корп.	1

Юридический	адрес	Шуваловский	пр.,	
84	к.1

8(921)881-68-49
8(951)686-35-35	

https://sozidateli.spb.ru	

https://vk.com/sozidateli

https://t.me/anosozidateli

anosozidateli@gmail.com
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